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Plataforma de Formacion Online de EAPN-ES

Un espacio virtual para el conocimiento y la participacion en red

Nuestra Vision - Educar Ciudadania

Creemos que formar en competencias ciudadanas, fomentar un pensamiento critico,
comprometido e innovador son aspectos fundamentales e instrumentos esenciales para
lograr la convivencia y la inclusidn social. Para EAPN-ES, el principal motor para combatir
exclusion y pobreza pasa por la participacion, la sensibilizacion y la capacitacién de las

personas.

Educar ciudadanos/as, dentro y fuera de los espacios de educacién formal, es sindbnimo
de sembrar afectos, de enriquecer conocimientos e instruir en capacidades civicas,

politicas y sociales; es decir, la base sobre la que levantar el inmenso edificio comunitario.

Teniendo en cuenta el proceso formativo llevado a cabo en los Ultimos cinco anos por la
Plataforma Formativa de EAPN-ES, consideramos necesario impulsar acciones que
promuevan la elaboracién de una estrategia formativa comuin a todos los voluntarios y los

profesionales de las entidades sociales.

Desde EAPN-ES creemos que el fomento de un aprendizaje comprometido es un valor
anadido en la promocién de valores como la igualdad de oportunidades, los derechos
humanos, la democracia y el respeto por otras culturas.

Buscamos facilitar a los voluntarios y a los profesionales de instituciones publicas vy
entidades del tercer sector un espacio de reflexion y herramientas tedricas y prdcticas,

para reforzar la accién social y voluntaria.

La formacion en las ONG

Uno de los principales activos de las ONG son sus recursos humanos y el voluntariado social
como creador de capital social. Por ello, la capacitacién técnica tanto de técnicos/as
como voluntarios/as repercute en el trabajo diario de entfidades sociales. Es por este
motivo que la formacion debe ocupar un papel destacado entre los voluntarios/as y

profesionales de las organizaciones del tercer sector, con el fin Ultimo de desarrollar de
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manera optima y eficiente sus competencias y habilidades en un entorno tan complejo

como el de la accidon social voluntaria.

La Plataforma de Formacion Online de EAPN-ES

La Plataforma de Formacién Online de EAPN-ES pretende facilitar la formacién y la
capacitaciéon técnica al personal voluntario y profesional de las ONG, con el objeto de
mejorar la calidad de las acciones realizadas, asi como de estimular el desarrollo y

fortalecimiento de estructuras de coordinacion y de trabajo en red.

En este contexto y con la experiencia de las pasadas ediciones, EAPN-ES lanza por cuarto
ano consecutivo una accién formativa utilizando las Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciéon, con el convencimiento y experiencia de que el futuro de la formacién en

la sociedad del conocimiento pasa por la utilizacién de estas nuevas tecnologias.

Los cursos estdn desarrollados por un grupo multidisciplinario de especialistas con mds de
15 anos de experiencia, tanto en la formacién presencial como en el régimen a distancia
tradicional. La plataforma formativa de EAPN-ES cuenta con la colaboracién de docentes
de la Universidad Auténoma de Madrid, de la Universidad de Jaén, profesionales de

entidades miembros de EAPN-ES como Cruz Roja y la Fundacién Secretariado Gitano.

Objetivos

« Potenciar la formacién para el desarrollo de las redes para los distintos niveles de

participacion dentro de la entidad favoreciendo su plena integracion.

* Mejorar la eficacia y eficiencia en los proyectos y programas de inclusién social,

apoyo comunitario.

e Crear un cuerpo de voluntariado social, formado, comprometido y con capacidad

de influir en la sociedad y en el entorno.

« Incorporar la dimensidon europea a la practica habitual del voluntariado a todos los

niveles, como eje transversal de su actividad.
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Transmitir el compromiso con las personas en situacion de pobreza y de exclusion

social, su participacion en la toma de decisiones y politicas, dentro de los mdédulos

formativos.

« Prestar especial atencién a las nuevas tecnologias y al trabajo en red como bases
imprescindibles para superar la brecha digital que experimentan muchas

asociaciones del sector social.

« Formar a los voluntarios de las ONG, particularmente a aquellos que no tienen
conocimientos en el mundo de lo social. Formar en el trabajo en red como forma
de combatir la exclusion social y la discriminacién, y como recurso en el

aprendizaje a lo largo de toda la vida.

» Crear espacios de reflexion y de creacién del conocimiento a través de las nuevas

tecnologias.

« Comprender el efecto positivo de estar informado y de informar, asi como el efecto
multiplicador de la formacion: la informacion para informar, informar para formar y

formar para formar (las tres T, training to tfrainers, o formacién de formadores).

Destinatarios

El Programa Formativo va dirigido a voluntarios/as de entidades sociales, miembros y

voluntario/as de EAPN y técnicos/as de la intervencién social.

Requisitos para inscribirse

1. Cumplimentar la ficha de inscripcién

2. Pagar la cuota de 60 euros, esta cuota serd reembolsada a la finalizacion vy
realizacion de las actividades del curso

3. Indicar por orden de preferencia los cursos en los que quiera participar

4. Recomendable asistir a una sesidn presencial en Madrid el 14 de septiembre

5. Antes del 12 de agosto recibird un correo confirmando el curso al que se ha
apuntado

6. El ingreso debe realizarse antes del 2 de septiembre a la cuenta 2038 5500 49
6000548665

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en el Estado Espafiol
Teléfono/Fax: +34 917860411 e Tribulete, 18, 28012 ¢ Madrid e Espafia
CIF: G45556586 ¢ www.eapn.es



- GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

/ POR SOLIDARIDAD . \
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK IS

Contenido de los cursos

Cada curso comprende varios temas, que incluyen frabajos précticos, cuestionarios y un

frabajo de reflexion final.

La inscripcién supone ocupar una plaza y, por lo tanto, el compromiso por parte del

estudiante de completar dichos trabajos encargados, en tiempo y forma.

Aquellos estudiantes que completen satisfactoriamente su formacion recibirdn un diploma

acreditativo, emitido por EAPN-ES y el reembolso de la cuota.

Metodologia

+ Programa a fravés de la Plataforma online de EAPN-ES

« Materiales online elaborados por especialistas en cada una de las dreas de
formacion

+ Comunidad virtual de aprendizaje: tutorias online, foros de debate, resolucién de
casos prdcticos, informacion prdctica, etc.

« Evaluacion continua

« Ritmo personalizado de aprendizaje

« Jornada presencial recomendable en Madrid: 14 de septiembre de 9:00 a 17:00

horas,
» Fecha de inicio: 16 de septiembre
e Fecha de fin: 30 de noviembre 2013

 Fecha tope de entrega de trabgijo final: 31 de diciembre 2013

» Publicacién Notas Finales: 31 de enero 2014

» Envio Certificados: Febrero 2014

e Cursos de un mdximo de 25-30 alumnos
* Publicacién semanal de materiales

* Las plataformas de trabajo serdn moodle y facebook

Pruebas durante el curso

« Ejercicio de autocorreccion semanal, que evaluard el aprendizaje por cada tema.
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» Lectura obligatoria de dos textos. Se evaluard la comprension de la misma a traves
de ejercicios de autocorreccion.
* Ejercicio final a entregar antes del 31 de diciembre. Ejercicio prdctico donde
plasmar lo aprendido durante el curso
« Participacion en el foro de debate de la Plataforma Formativa en la red social

Facebook

Requisitos para superar el curso
e Superar las tres pruebas:
o 8delos 11 ejercicios de autocorreccion
o Trabagjo Final
« No superaran el curso aquellas personas que plagien los ejercicios de otras fuentes
sin citarlas

« NOTA FINAL Indicaciones de cardcter orientativo:

Trabajo Realizado | % Valor en la Nota Final

Trabajo Final 50 %

Ejercicios realizados a lo largo del curso (Ejercicios de 35%
autoevaluacion)

Participacion (Foro Facebook) 15%

Directora Académica

Graciela Malgesini Rey

Secretaria Técnica EAPN-ES y Dinamizadores

Beatriz Iraeta Gascon

Informacidn, inscripcion y matricula:

www.eapn.es

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en el Estado Espaiol
C/Tribulete, 18 — 28012- Madrid - Espana

Email: beatriz.iraeta@eapn.es

Tel : 917860411
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Cursos Programados 2013*

*Los temarios publicados a continuacion tienen un cardcter orientativo y podrian sufrir

modificaciones minimas.

l. El Proyecto de Intervencién Social

Prof. Graciela Malgesini Rey
Duracion: 120 horas

« INTRODUCCION

« LOS ACTORES Y LAS ESTRATEGIAS DE ACTUACION DENTRO DE LA INTERVENCION
SOCIAL

«  HERRAMIENTAS Y ACCIONES QUE COMPRENDE LA INTERVENCION SOCIAL

« IDENTIFICACION DE LOS ACTORES

« FACTORES TRANSVERSALES: QUE SON Y COMO SE PUEDEN INCORPORAR

« EL ENFOQUE DEL MARCO LOGICO Y EL CICLO DE GESTION DEL PROYECTO DE
INTERVENCION SOCIAL

« LA ETAPA DE PLANIFICACION - PROGRAMACION

«  PRESENTACION A SUBVENCION

« LA ETAPA DE LA EJECUCION

«  TERMINACION

« CRITERIOS A TENER EN CUENTA EN LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE
INTERVENCION SOCIAL

«  OTROS CRITERIOS DE CALIDAD DE LA INTERVENCION

« LA ETAPA DE LA EVALUACION

«  PALABRAS FINALES

«  BIBLIOGRAFIA

Il. Insercion socio laboral de las personas en situacion de vulnerabilidad

Profesores Maria José Jiménez
Duracion: 120 horas
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Mddulo A. El empleo en Espana

1. Mercado de trabajo en Espana

Desempleo y consecuencias

2

3. Dificultades estructurales del Empleo

4. Aportaciones de la Inmigracién al mercado de trabajo
5

Politicas de empleo en la UE y Espana

Moddulo B. Insercién laboral

1. Intervencién social para el empleo
Estrategias de insercion laboral
ltinerarios de insercién laboral: orientacién para el empleo

Inteligencia emocional: Coaching laboral

o M 0D

Buenas prdcticas en insercién laboral

Il Liderazgo en las enfidades sociales

Prof. Esther Lopez Zafra
Duracién: 120 horas
Tema 1. Desarrollo Organizacional en las Organizaciones del Tercer Sector
* Infroduccion al desarrollo organizacional: el campo del desarrollo organizacional
a. 3Qué es el desarrollo organizacional?
b. Fundamentos del desarrollo organizacional (DO)
c. El desarrollo organizacional en las enfidades sociales
+ Teoria y administracion: fundamentos del desarrollo de las entidades sociales.
« Surgimiento de las organizaciones no gubernamentales
a. La organizacion de las organizaciones no gubernamentales.
b. Teoria y administracidn del desarrollo organizacional en las entidades
sociales

c. Administracion del DO en las enfidades sociales.

Tema 2. Liderazgo
+ Tipos de liderazgo asociados al desarrollo organizacional: del liderazgo sobresaliente al
lider gerencial o técnico.

a. Participaciéon y delegacién de autoridad
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b. Tipos de liderazgo asociados al desarrollo organizacional.

« Psicologia Positiva vy Liderazgo: el papel de las emociones y la Inteligencia Emocional
o Liderazgo Transformacional e Inteligencia Emocional Grupal
« Factores o aspectos transversales: el género vy el liderazgo en las organizaciones.
» Conflictos y problemas de desarrollo humano en las organizaciones.
a. El conflicto en las organizaciones
b. Resistencias a la “tecnificacion” dentro de las asociaciones integradas

por voluntarios.

Tema 3. Liderazgo y Planificacién estratégica
« Desarrollo institucional de la entidad: Liderazgo y Planificacién estrategica.
* Introduccién a la Planificacién Estratégica
« Elproceso de la planificacion estratégica

« Planificacién Operativa

Tema 4. Marketing social y Liderazgo en las redes sociales
* Recursos Humanos en las ONG’s: la capacitacién del equipo técnico asalariado y del
voluntariado.
«  Marketing social y Lobbying o cabildeo politico: niveles de actuacion:
a. Introduccion: definicidén e implicaciones
b. Estrategias para llevar a cabo la campana
c. Actividades concretas de Lobbying
+ Trabajo enred
a. Razones paraintegrarse en redes
b. Pasos a seguir para la creacion de una red
c. Elliderazgo en las redes de trabajo
d

Claves para el trabajo en red en las ONG

Tema 5. Responsabilidad Social Corporativa

+ Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en el Tercer Sector
a. Elconcepto de RSC
b. LaRSC enlas ONG’s
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V. Legislacion de extranjeria: la regulacion legal de la integraciéon social de los

inmigrantes

Prof. Javier Sdnchez Rivas
Duracion: 120 horas
Médulo A
+ DERECHOS DE LOS EXTRANJEROS EN ESPANA.
«  SITUACIONES DE LOS EXTRANJEROS EN ESPANA.
LA RESIDENCIA POR CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES.
« LA REAGRUPACION FAMILIAR.
e« DERECHO AL TRABAJO DE LOS EXTRANJEROS.
«  RENOVACION DE AUTORIZACIONES. LA IRREGULARIDAD SOBREVENIDA.
e LOS MENORES EXTRANJEROS.
« LAS SALIDAS DE ESPANA DEL EXTRANJERO.

Médulo B
* INFRACCIONES Y SANCIONES.
«  EXPULSION E INTERNAMIENTO.
« CIUDADANOS COMUNITARIOS Y SUS FAMILIARES.
+ LA NACIONALIDAD ESPANOLA.
« IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION.
« ASILO Y PROTECCION INTERNACIONAL.
«  DERECHOS ANTE LA ADMINISTRACION.
e« ELEMPADRONAMIENTO DE EXTRANJEROS.
«  VOLUNTARIADO Y PARTICIPACION DE EXTRANJEROS EN ESPANA.

V. Economia Social como puerta al empleo

Parte A
1.-Las empresas de Insercién. Normativa. Situaciéon actual

2.- El Microcrédito en Espana. Posibilidades de empleo y autoempleo
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1- Emprendeduria social. Estrategias de emprendimiento y empleo

2.- Creacion y Gestidon de Microempresas y Gestidon en economia solidaria

Profesor: Yolanda Burguefo/ Elizabeth Diaz

C) Test de conocimiento

D) Caso practico

Profesorado

Curso

El Proyecto de Intervencion Social

Docente

Graciela Malgesini Rey

Insercion socio laboral de las personas en situacidn de

vulnerabilidad

Maria José Jimenez

Liderazgo en las entidades sociales

Esther Lopez Zafra

Economia Social como puerta al empleo

Pilar Lépez Yela
Elisabet Diez

Yolanda Burgueno

Legislacion de extranjeria: la

regulacion legal de la

integracioén social de los inmigrantes

Javier S&dnchez Rivas

Graciela Malgesini Rey

por Espana en el Grupo de Inclusidon Social de EAPN Europa. Es

consultora  independiente  de

instituciones. Dirige, para Cruz Roja, la investigacion Informe
anual sobre vulnerabilidad social.
Formacion Continua en Codesarrollo, de la Universidad
Auténoma de Madrid y el IMSERSO. Ha publicado la Guia Basica

del Codesarrollo: Qué es y coémo participar en él. - Madrid,

CIDEAL,

2007 -

Licenciada en Historia y Doctora en Historia Econdmica.
Especializada en Vulnerabilidad Social, Politicas de Inclusion
Social, Migraciones, Codesarrollo y Desarrollo. Actualmente, es

responsable de la formacion on-line de EAPN-ES y representante

varias  organizaciones

Es Directora del Curso de
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Maria José Jiménez Herndndez

Licenciada en Psicologia Industrial Universidad Complutense de
Madrid (1985 - 1990). Técnico de Gestidn de programas de
formaciéon para el empleo, Gestora de formacion continua en
empresas; Docente y Consultora de proyectos de formacion;
Gestora de intermediacién laboral; Orientadora Sociolaboral;
Agente de Empleo y Desarrollo Local; Técnico de programas de
servicios sociales (muijer, jévenes, inmigrantes, discapacitados. Ha
participado como autora y tutora de plataformas online para
formadores del INEM y de la Junta de Andalucia; también ha
frabajado en programas de Intervencién Sociolaboral en
Centros penitenciarios para el Ministerio del Interior. Actualmente
participa en Programa de Mentoring con el Colegio Oficial de
Psicdlogos de Madrid y trabaja como Psicdloga en la
Comunidad de Madrid.

Esther Lopez Zafra

Profesora Titular de Psicologia Social en la Universidad de Jaén.
Doctora por la UNED (Madrid), su tesis versd sobre Liderazgo
carismdtico en las organizaciones (1998), y esta es una de sus
lineas de investigacién fundamentales también en la actualidad.
Entre sus estancias de investigacion destacan las realizadas en
Northwestern University (lllinois, USA) como profesora invitada,
donde trabaja con la profesora Alice H. Eagly sobre Liderazgo y
género. Ha participado en varios proyectos de investigacion
financiados por el Ministerio de Educacién y Ciencia y por el
Ministerio de Trabajo. Ha recibido el Accesit en el Il premio de
politicas de igualdad de la Diputacion de Jaén y el premio del
COP en 2011 a la colaboracidn institucional por su liderazgo. Es
Editora Asociada de la Revista de Psicologia Social y Secretaria
de la Sociedad Cientifica Espariola de Psicologia Social (SCEPS).
En la actualidad codirige un monogrdfico sobre “Roles de
género en Espana” en la prestigiosa revista internacional “SEX
ROLES”. Ha ocupado puestos de gestion y cuenta con

numerosas publicaciones cientificas sobre el tema. Tiene

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en el Estado Espafiol
Teléfono/Fax: +34 917860411 e Tribulete, 18, 28012 ¢ Madrid e Espafia

CIF: G45556586 ¢ www.eapn.es



GOBIERNO MINISTERIO

DE ESPANA DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD

POR SOLIDARIDAD

OTROS FINES DE INTERES SOCIAL EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK IS
experiencia en Cooperacion con EL Salvador.

Javier Sanchez Ribas
Licenciado en Derecho. Abogado ejerciente especializado en

derecho de extranjeria y asilo desde 1999. Experiencia en
cooperacion internacional en Croacia, Bosnia y Albania (1996-
1999). Asesor juridico en inmigracion y asilo en diversas ONG
(MPDL, CEAR y Cruz Roja) (1999-2010). Varias publicaciones en
materia de extranjeria con la editorial LEX NOVA (Guia para la
Orientacion Legal en Inmigracion, 19y 29 edicién, y reglamento
de Extranjeria 2011). Experiencia en formacion on-line en materia
de extranjeria (Cursos a distancia “El trabajo de los Extranjeros en
Espana” e “Infracciones y Sanciones en Materia de Extranjeria”
(Editorial LEX NOVA); Curso online sobre aplicacion a la PYME de
la legislacion sobre proteccion de datos, ley de servicios de la
sociedad de la informacion vy legislacion de patentes y marcas
(ANOVA S.L.). Ponente en diversos seminarios sobre cooperacion
internacional en Colombia (2004-2007). Co-autor del blog

“Extranjeros en Espana”.

M? del Pilar Vicente Yela

Jefe del Servicio de Exclusion Social de la Direccién General de
Servicios a las Familias y a la Infancia del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad

Licenciada en Derecho. Desde su ingreso en la Administracion
ha estado asignada al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
frabajando en temas de empleo y cooperacion hasta el ano
1994 que pasa a encargarse del Servicio de Lucha conftra la
pobreza y la exclusion social del Ministerio de Asuntos Sociales

Ha participado y participa en estos momentos, en la
elaboracidén, seguimiento y evaluacion de los Planes Nacionales
de Accidn para la Inclusién Social

Participa  regularmente  en  seminarios  nacionales e
infernacionales y mesa de expertos en temas relacionados con

la inclusién y la exclusion social
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Coordinadora de seminarios realizados en Ameérica latina en
colaboracion con la AECI

Lleva la secretaria del grupo de trabajo de inclusidn social y
empleo del Consejo Estatal de ONG de accidn social.

Ha formado parte del grupo de trabajo que ha llevado a cabo
el Proyecto de ley de empresas de insercion

Miembro del Comité Hdabitat espanol y del grupo de trabajo de
Buenas Practicas de dicho Comité

Es miembro del Consejo Asesor de la Cdtedra de Economia
Social de Ila Universidad Abat Oliva CEU de Barcelona vy
coordinadora y profesora del Mddulo 4:"Sostenibilidad de las
Entidades Sociales y Solidarias” del Master en gestion vy

Comunicacion de Entidades Sociales y Solidarias

Yolanda Burgueno Ruiz.

Directora técnica de la Fundacion Privada Trinijove, Barcelona.
Diplomada en Trabajo Social, Master en Mediacién y Resolucidén
de Conflictos y Posgrado en Técnica de Integracién laboral en
colectivos en riesgos de exclusion social. Desde Trinijove ha
estado asignada a la readlizaciéon de diferentes programas y
servicios entorno a la orientacion, asesoramiento, formacion e
insercion socio laboral con colectivos en riesgos de exclusion
social.

Ha participado vy participa en estos momentos, en la
elaboracién, seguimiento  y evaluacion de los diferentes
programas y proyectos de la Fundacion.

Profesora presencial y online en diferentes posgrados de
economia solidaria y de integraciéon laboral, mediante el
Observatorio en Economia Solidaria. Profesora presencial en el
Modulo 1: “Territorios socialmente responsables” impartidos en la
Universidad Abad Oliba CEU

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en el Estado Espafiol
Teléfono/Fax: +34 917860411 e Tribulete, 18, 28012 ¢ Madrid e Espafia

CIF: G45556586 ¢ www.eapn.es



OBIERNO MINISTERIO
E ESPANA DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

/ POR SOLIDARIDAD . \
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK IS

Elisabeth Diaz Montealegre

Directora de formacién Fundacion Privada Trinijove, Barcelona
Doctora en psicologia clinica, master en direcciéon MBA, master
en clinica en salud mental.

En Trinfjove he sido asignada a la realizaciéon de diferentes
programas y servicios entorno a la formacion ocupacional,
asesoramiento, e insercién socio laboral con colectivos en riesgos
de exclusién social.

Actualmente encargada de los proyectos Europeos de la red
europea CEC a través de la Fundacion Privada Trinijove.

He participado como profesora de cursos de la Universidad a
fravés de la cdtedra de economia solidaria de la Universidad
Abad Oliba CEU de Barcelona.
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